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Hankintapäätös

Tämä asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu Rovaniemen kaupungin asianhallintajärjestelmässä.

ROIDno-2026-1990
Asiantuntijapalvelun hankinta työvuorosuunnittelujärjestelmän hankintaprojektiin

Sarastian liiketoimintakaupan seurauksena Rovaniemen kaupungin tulee 
kilpailuttaa nykyinen työvuorosuunnittelujärjestelmä. Kyseessä on usealle toimialalle 
keskeinen tietojärjestelmä,​ joka mahdollistaa tasapuolisen työvuorosuunnittelun ja 
julkaisemisen,​ päivittäisten muutosten hallinnan sekä työvuorojen optimoinnin ja 
automatisoinnin. Järjestelmä sisältää myös palkkatulkintojen automatisoinnin toteutuneiden 
töiden perusteella. Työntekijöillä on järjestelmän kautta mahdollisuus tarkastella omia 
tietojaan,​ kuten suunniteltuja ja toteutuneita työvuoroja,​ sekä esittää työaikatoiveita.  

Hankintaprosessi edellyttää substanssi-​,​ hankinta-​ ja juridista osaamista. Kaupungin laki-​ ja 
hankintapalveluissa ei ole tällä hetkellä saatavilla resursseja hankintaprojektin tueksi. 
Projektiryhmä on kartoittanut asiantuntijapalveluiden hankintaa Hansel Oy:ltä.   

Hansel Oy tarjoaa asiantuntijapalvelua hintaan 1 100 € (alv 0 %) / htp,​ sisältäen sekä 
hankintakonsultin että juristin palvelut. Alustavan arvion mukaan projektiin kohdistuva 
asiantuntijatarve on enintään 12-​18 htp,​ riippuen markkinavuoropuhelutilaisuuksien 
lukumäärästä tarjoajien kanssa.   

Toimeksianto käynnistyy 16.4.2026,​ ja tavoitteena on päättää se 30.11.2026. Mahdollisista 
viivästyksistä tai ylimääräisestä työmäärästä sovitaan toimittajan kanssa etukäteen. 

Hansel Oy on hankintalain (Laki julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista 1397/206) 
4 §:n 12 kohdassa tarkoitettu julkishallinnon yhteishankintayksikkö. Hansel Oy on voittoa 
tavoittelematon osakeyhtiö,​ josta valtio omistaa 65 prosenttia ja Kuntaliitto 35 prosenttia. 
Yhtiön tehtävänä on tuottaa asiakkailleen yhteishankintatoimintoja,​ hankintojen 
tukitoimintoja ja asiantuntijapalveluja. Yhtiön asiakkaita ovat valtionhallinnon virastot,​ 
laitokset,​ liikelaitokset,​ eduskunta,​ kunnat,​ kuntayhtymät,​ hyvinvointialueet,​ kirkot ja muut 
julkisoikeudelliset laitokset.  

Päätöksen peruste
Rovaniemen kaupunkikonsernin pienhankintaohjeet 10.1.2018  
Kaupunginjohtajan päätös 3.2.2025 § 2 (Toimivallan siirtäminen julkisten hankintojen osalta 
konsernihallinnossa) 

Päätös
Päätän hankkia Hansel Oy:ltä edellä kuvatusti 
asiantuntijapalvelua työvuorosuunnittelujärjestelmän hankintaprojektiin. Asiantuntijapalvelun 
avulla varmistetaan hankintaprosessin sujuvuus,​ lakisääteisten vaatimusten täyttyminen sekä 
järjestelmän optimaalinen käyttöönotto,​ mikä tukee kaupungin henkilöstön työhyvinvointia ja 
resurssien tehokasta käyttöä. Kustannukset maksetaan tietohallinnon kustannuspaikalta. 
Laskutus tapahtuu toteutuneiden henkilötyöpäivien mukaan.

Palvelusta laaditaan erillinen toimeksiantosopimus. 

Tiedoksi
Hansel,​ hankintapäällikkö

Allekirjoitus
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Henkilöstö-​ ja hallintojohtaja Antti Määttä

Viranhaltijapäätöksen nähtävänäolo
Päätöspöytäkirja pidetään yleisesti nähtävänä Rovaniemen kaupungin verkkosivuilla 
24.4.2026 alkaen.
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Oikaisuvaatimus
§ 3

Oikaisuvaatimusohje
HANKINTAOIKAISUOHJE

Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016,​ 
jäljempänä ) 135 §:n mukaan sellaisen hankintayksikön päätöksen tai hankintalaki
muun hankintamenettelyssä tehdyn ratkaisun korjaamiseksi,​ johon ei muutoin 
sovelleta hankintalakia,​ voidaan hakea muutosta vaatimalla hankintayksiköltä oikaisua 
(jäljempänä ).hankintaoikaisu

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehdä hankintayksikölle oikaisuvaatimuksen se,​ jota 
asia koskee (jäljempänä asianosainen). Asianosainen on se,​ jonka oikeuteen,​ 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa.

Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde

Hankintayksikön päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun 
tyytymätön voi vaatia hankintayksiköltä hankintaoikaisua. Hankintaoikaisua voi vaatia 
hankintayksiköltä kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai 
osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho,​ jota asia koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle säädetty aika

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 päivän kuluessa siitä,​ kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä valitusosoituksineen tai 
muusta hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta. Vaatimus on esitettävä määräajan 
viimeisenä päivänä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä 
on pyhäpäivä,​ itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ joulu-​ tai juhannusaatto tai arkilauantai,​ 
voi oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Tiedoksianto

Mikäli hankintapäätös on annettu tiedoksi hallintolain (434/2003) 59 §:n mukaisesti 
postitse ,​ asianosaisen katsotaan saaneen asiasta tiedon seitsemäntenä kirjeellä
päivänä sen lähettämisestä,​ jollei asianosainen näytä saaneen tiedon myöhemmin.

Mikäli hankintapäätös on annettu  tiedoksi hallintolain (434/2003) 60 §:todisteellisesti
n mukaisesti,​ asianosainen on saanut päätöksestä tiedon saantitodistuksen 
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana.

Mikäli hankintapäätös on annettu tiedoksi  sähköisen asiointilain sähköisenä viestinä
(laki sähköisestä asioinnista viranomaistoiminnassa,​ 13/2003) 19 §:n mukaisesti,​ ja 
asianosainen on antanut suostumuksensa siihen,​ että päätös voidaan lähettää hänelle 
sähköisesti tiedoksi,​ asianosaisen katsotaan saaneen päätöksen tiedoksi kolmantena 
päivänä sen lähettämisestä. 

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisältö
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Hankintaoikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset perusteineen. 
Vaatimuksesta on käytävä ilmi oikaisua vaativan nimi sekä tarvittavat yhteystiedot 
asian hoitamiseksi.

Vaatimukseen on liitettävä asiakirjat,​ joihin vaatimuksen tekijä vetoaa,​ mikäli ne eivät 
jo ole hankintayksikön hallussa.

Toimitusosoite

Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikölle. Hankintayksikön yhteystiedot:

Rovaniemen kaupunki

Postiosoite: PL 8216,​ 96101 Rovaniemi

Käyntiosoite: Osviitta asiointipiste,​ Koskikatu 19,​ Rovaniemi

Sähköpostiosoite: kirjaamo(at)rovaniemi.fi,​ henkilö-​ ja arkaluonteisia tietoja sisältävät 
sähköpostit osoitteesta:  osoitteeseen kirjaamo(at)https://turvaposti.rovaniemi.fi
rovaniemi.fi

Sähköinen asiointi: https://asiointi.digiloikka.fi/formpro/eservices/rovaniemi/Aloita
/Oikaisuvaatimus

Puhelinnumero: 016 3221

Kaupunginkirjaamon aukioloaika: ma -​ pe kello 9–15

Paperisten asiakirjojen on oltava toimitettuna Osviitta asiointipisteeseen viimeistään 
määräajan viimeisenä päivänä kello 15:een mennessä.

Osviitta asiointipiste: ma -​ to kello 9.00–16.30,​ pe kello 9.00–15.30

Osviitan kesäaukiolo (kesä-​ heinäkuu): ma -​ to kello 9.00–16.00;​ pe kello 9.00–15.00

OIKAISUVAATIMUSOHJE (KUNTALAKI)

Tähän päätöksen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Päätökseen ei 
saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä: 

se,​ johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen,​ velvollisuuteen tai etuun 
päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen),​ sekä 
kunnan jäsen. 

 

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimus on toimitettava Rovaniemen kaupungin kirjaamoon määräajan 
viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymistä.

https://turvaposti.rovaniemi.fi
https://asiointi.digiloikka.fi/formpro/eservices/rovaniemi/Aloita/Oikaisuvaatimus
https://asiointi.digiloikka.fi/formpro/eservices/rovaniemi/Aloita/Oikaisuvaatimus
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Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon,​ jollei muuta näytetä,​ seitsemän 
päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä. Käytettäessä tavallista sähköistä tiedoksiantoa 
asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon,​ jollei muuta näytetä,​ kolmantena 
päivänä viestin lähettämisestä.

Kunnan jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua 
siitä,​ kun pöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaatimusajan 
viimeinen päivä on pyhäpäivä,​ itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ joulu-​ tai juhannusaatto 
tai arkilauantai,​ saa oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen,​ jolle oikaisuvaatimus tehdään,​ on Rovaniemen kaupunki.

Kirjaamon yhteystiedot:

Postiosoite: PL 8216,​ 96101 Rovaniemi

Käyntiosoite: Osviitta asiointipiste,​ Koskikatu 19,​ Rovaniemi

Sähköpostiosoite: kirjaamo(at)rovaniemi.fi,​ henkilö-​ ja arkaluonteisia tietoja sisältävät 
sähköpostit osoitteesta:  osoitteeseen kirjaamo(at)https://turvaposti.rovaniemi.fi
rovaniemi.fi 

Puhelinnumero: 016 322 6014

Kaupunginkirjaamon aukioloaika: ma -​ pe kello 9–15

Paperisten asiakirjojen on oltava toimitettuna Osviitta asiointipisteeseen viimeistään 
määräajan viimeisenä päivänä kello 15:een mennessä.

Osviitta asiointipiste: ma -​ to kello 9.00–16.30,​ pe kello 9.00–15.30

Osviitan kesäaukiolo (kesä-​heinäkuu): ma -​ to 9.00–16.00;​ pe 9.00–15.00

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen 
kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

päätös,​ johon haetaan oikaisua
miten päätös halutaan oikaistavaksi
millä perusteella oikaisua vaaditaan.

 

Oikaisuvaatimuksessa on lisäksi ilmoitettava tekijän nimi,​ kotikunta,​ postiosoite ja 
puhelinnumero.

Jos oikaisuvaatimuspäätös voidaan antaa tiedoksi sähköisenä viestinä,​ yhteystietona 
pyydetään ilmoittamaan myös sähköpostiosoite.

Oikaisuvaatimuksen maksu:

https://turvaposti.rovaniemi.fi
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Oikaisuvaatimuskäsittely on maksutonta.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä voi pyytää Rovaniemen kaupungin 
kirjaamosta.

Pöytäkirjan allekirjoitus-​ ja tarkastuspäivä sekä pöytäkirjan yleiseen tietoverkkoon 
nähtäväksi vientipäivämäärä on esitetty kunkin pöytäkirjan allekirjoitussivulla.

Asianosaiselle lähetettyyn otteeseen on merkitty päätöksen lähettämispäivä ja -​tapa.
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