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Tama asiakirja on sahkoisesti allekirjoitettu Rovaniemen kaupungin asianhallintajarjestelmassa.

ROIDNo0-2026-1990
Asiantuntijapalvelun hankinta tyovuorosuunnittelujarjestelman hankintaprojektiin

Sarastian liiketoimintakaupan seurauksena Rovaniemen kaupungin tulee

kilpailuttaa nykyinen tyévuorosuunnittelujarjestelma. Kyseessa on usealle toimialalle
keskeinen tietojarjestelma, joka mahdollistaa tasapuolisen tydvuorosuunnittelun ja
julkaisemisen, paivittaisten muutosten hallinnan seka tydvuorojen optimoinnin ja
automatisoinnin. Jarjestelma sisaltéa myos palkkatulkintojen automatisoinnin toteutuneiden
téiden perusteella. Tydntekijoilla on jarjestelman kautta mahdollisuus tarkastella omia
tietojaan, kuten suunniteltuja ja toteutuneita tydvuoroja, seka esittaa tydaikatoiveita.

Hankintaprosessi edellyttaa substanssi-, hankinta- ja juridista osaamista. Kaupungin laki- ja
hankintapalveluissa ei ole talla hetkella saatavilla resursseja hankintaprojektin tueksi.
Projektiryhma on kartoittanut asiantuntijapalveluiden hankintaa Hansel Oy:lta.

Hansel Oy tarjoaa asiantuntijapalvelua hintaan 1 100 € (alv 0 %) / htp, sisaltden seka
hankintakonsultin etta juristin palvelut. Alustavan arvion mukaan projektiin kohdistuva
asiantuntijatarve on enintaan 12-18 htp, rippuen markkinavuoropuhelutilaisuuksien
lukumaarasta tarjoajien kanssa.

Toimeksianto kaynnistyy 16.4.2026, ja tavoitteena on paattaa se 30.11.2026. Mahdollisista
viivastyksista tai ylimaaraisesta tydmaarasta sovitaan toimittajan kanssa etukateen.

Hansel Oy on hankintalain (Laki julkisista hankinnoista ja kayttéoikeussopimuksista 1397/206)
4 8:n 12 kohdassa tarkoitettu julkishallinnon yhteishankintayksikkd. Hansel Oy on voittoa
tavoittelematon osakeyhtio, josta valtio omistaa 65 prosenttia ja Kuntaliitto 35 prosenttia.
Yhtion tehtavana on tuottaa asiakkailleen yhteishankintatoimintoja, hankintojen
tukitoimintoja ja asiantuntijapalveluja. Yhtion asiakkaita ovat valtionhallinnon virastot,
laitokset, liikelaitokset, eduskunta, kunnat, kuntayhtymat, hyvinvointialueet, kirkot ja muut
julkisoikeudelliset laitokset.

Paatoksen peruste

Rovaniemen kaupunkikonsernin pienhankintaohjeet 10.1.2018

Kaupunginjohtajan paatds 3.2.2025 § 2 (Toimivallan siirtdminen julkisten hankintojen osalta
konsernihallinnossa)

Paatos

Paatan hankkia Hansel Oy:lta edelld kuvatusti

asiantuntijapalvelua tydévuorosuunnittelujarjestelman hankintaprojektiin. Asiantuntijapalvelun
avulla varmistetaan hankintaprosessin sujuvuus, lakisaateisten vaatimusten tayttyminen seka
jarjestelman optimaalinen kayttdonotto, mika tukee kaupungin henkil6ston tyéhyvinvointia ja

resurssien tehokasta kayttda. Kustannukset maksetaan tietohallinnon kustannuspaikalta.
Laskutus tapahtuu toteutuneiden henkildtydpaivien mukaan.

Palvelusta laaditaan erillinen toimeksiantosopimus.

Tiedoksi
Hansel, hankintapaallikko

Allekirjoitus
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Henkilosto- ja hallintojohtaja Antti Maatta

Viranhaltijapaatoksen nahtavanaolo
Paatospoytakirja pidetaan yleisesti nahtavana Rovaniemen kaupungin verkkosivuilla
24.4.2026 alkaen.
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Oikaisuvaatimus
§3

Oikaisuvaatimusohje
HANKINTAOIKAISUOHJE

Julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016,
jaljempana hankintalaki) 135 8:n mukaan sellaisen hankintayksikon paatoksen tai
muun hankintamenettelyssa tehdyn ratkaisun korjaamiseksi, johon ei muutoin
sovelleta hankintalakia, voidaan hakea muutosta vaatimalla hankintayksikdlta oikaisua
(jaliempana hankintaoikaisu).

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehda hankintayksikolle oikaisuvaatimuksen se, jota
asia koskee (jaljempana asianosainen). Asianosainen on se, jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa.

Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde

Hankintayksikon paatdékseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun
tyytymaton voi vaatia hankintayksikdlta hankintaoikaisua. Hankintaoikaisua voi vaatia
hankintayksikolta kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai
osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle saadetty aika

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta valitusosoituksineen tai
muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Vaatimus on esitettava maaraajan
viimeisena paivana.

Tiedoksisaantipadivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva

on pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai,
voi oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Tiedoksianto

Mikali hankintapaatds on annettu tiedoksi hallintolain (434/2003) 59 8:n mukaisesti
postitse kirjeelld, asianosaisen katsotaan saaneen asiasta tiedon seitsemantena
paivana sen lahettamisestd, jollei asianosainen nayta saaneen tiedon mydhemmin.

Mikali hankintapaatds on annettu todisteellisesti tiedoksi hallintolain (434/2003) 60 §:
n mukaisesti, asianosainen on saanut paatdksesta tiedon saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Mikali hankintapaatds on annettu tiedoksi séhkdisena viestina sahkoisen asiointilain
(laki sahkdisesta asioinnista viranomaistoiminnassa, 13/2003) 19 §:n mukaisesti, ja
asianosainen on antanut suostumuksensa siihen, etta paatos voidaan lahettaa hanelle
sahkoisesti tiedoksi, asianosaisen katsotaan saaneen paatoksen tiedoksi kolmantena
paivana sen lahettamisesta.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisalto
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Hankintaoikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen.
Vaatimuksesta on kaytava ilmi oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat yhteystiedot
asian hoitamiseksi.

Vaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija vetoaa, mikali ne eivat
jo ole hankintayksikén hallussa.

Toimitusosoite

Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikélle. Hankintayksikon yhteystiedot:
Rovaniemen kaupunki

Postiosoite: PL 8216, 96101 Rovaniemi

Kayntiosoite: Osviitta asiointipiste, Koskikatu 19, Rovaniemi

Sahkopostiosoite: kirjaamo(at)rovaniemi.fi, henkild- ja arkaluonteisia tietoja sisaltavat
sahkopostit osoitteesta: https://turvaposti.rovaniemi.fi osoitteeseen kirjaamo(at)
rovaniemi.fi

Sahkdinen asiointi: https://asiointi.digiloikka.fi/formpro/eservices/rovaniemi/Aloita
/Oikaisuvaatimus

Puhelinnumero: 016 3221
Kaupunginkirjaamon aukioloaika: ma - pe kello 9-15

Paperisten asiakirjojen on oltava toimitettuna Osviitta asiointipisteeseen viimeistaan
madraajan viimeisena paivana kello 15:een mennessa.

Osviitta asiointipiste: ma - to kello 9.00-16.30, pe kello 9.00-15.30
Osviitan kesaaukiolo (kesa- heinakuu): ma - to kello 9.00-16.00; pe kello 9.00-15.00

OIKAISUVAATIMUSOHJE (KUNTALAKI)

Tahan paatoksen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Paatokseen ei
saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda:

® se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun
paatds valittomasti vaikuttaa (asianosainen), seka
® kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika
Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimus on toimitettava Rovaniemen kaupungin kirjaamoon maaraajan
viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.


https://turvaposti.rovaniemi.fi
https://asiointi.digiloikka.fi/formpro/eservices/rovaniemi/Aloita/Oikaisuvaatimus
https://asiointi.digiloikka.fi/formpro/eservices/rovaniemi/Aloita/Oikaisuvaatimus
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Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta naytetd, seitseman
paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kaytettaessa tavallista sahkoista tiedoksiantoa
asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmantena
paivana viestin lahettamisesta.

Kunnan jésenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua
siita, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaatimusajan
viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpadiva, joulu- tai juhannusaatto
tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Rovaniemen kaupunki.
Kirjaamon yhteystiedot:

Postiosoite: PL 8216, 96101 Rovaniemi

Kayntiosoite: Osviitta asiointipiste, Koskikatu 19, Rovaniemi

Sahkdpostiosoite: kirjaamo(at)rovaniemi.fi, henkild- ja arkaluonteisia tietoja sisaltavat
sahkopostit osoitteesta: https://turvaposti.rovaniemi.fi osoitteeseen kirjaamo(at)
rovaniemi.fi

Puhelinnumero: 016 322 6014
Kaupunginkirjaamon aukioloaika: ma - pe kello 9-15

Paperisten asiakirjojen on oltava toimitettuna Osviitta asiointipisteeseen viimeistaan
madraajan viimeisena paivana kello 15:een mennessa.

Osviitta asiointipiste: ma - to kello 9.00-16.30, pe kello 9.00-15.30
Osviitan kesaaukiolo (kesa-heinakuu): ma - to 9.00-16.00; pe 9.00-15.00
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen
kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

® paatos, johon haetaan oikaisua
® miten paatos halutaan oikaistavaksi
® milla perusteella oikaisua vaaditaan.

Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava tekijan nimi, kotikunta, postiosoite ja
puhelinnumero.

Jos oikaisuvaatimuspaatos voidaan antaa tiedoksi sahkoisena viesting, yhteystietona
pyydetaan ilmoittamaan myos sahkdpostiosoite.

Oikaisuvaatimuksen maksu:


https://turvaposti.rovaniemi.fi
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Oikaisuvaatimuskasittely on maksutonta.
Péytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita voi pyytaa Rovaniemen kaupungin
kirjaamosta.

Poytakirjan allekirjoitus- ja tarkastuspaiva seka poytakirjan yleiseen tietoverkkoon
nahtavaksi vientipaivamaara on esitetty kunkin poytakirjan allekirjoitussivulla.

Asianosaiselle lahetettyyn otteeseen on merkitty paatoksen lahettamispaiva ja -tapa.
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